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RECENTLY CALLERS FROM 800‐868‐3401 
IDENTIFYING THEMSELVES AS WORKING FOR 
MICHIGAN WORKS CONTACTED SOME OF OUR 
CUSTOMERS AND ASKED THEM FOR THEIR 
PERSONAL INFORMATION‐ SOCIAL SECURITY#, 
BIRTHDATE, ADDRESS, ETC.  THE CUSTOMERS WERE 
TOLD THAT THEY WOULD BE GIVEN A JOB IF THEY 
GAVE THE INFORMATION. 
 

*********Warning********* 
CONTRARY TO WHAT THEY SAY THEY DO NOT 
WORK FOR MICHIGAN WORKS!  NO ONE FROM 
MICHIGAN WORKS WOULD CALL A CUSTOMER AND 
ASK FOR THEIR PERSONAL INFORMATION OVER THE 
PHONE.  
IF YOU RECEIVE ONE OF THESE CALLS, PLEASE DO 
NOT GIVE THEM ANY INFORMATION!   
PLEASE FILE A COMPLAINT WITH THE FCC 1‐888‐
CALL‐FCC (1‐888‐225‐5322) or 
http://www.fcc.gov/cgb/consumerfacts/callerid.ht
ml.  THANK YOU. 
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